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智能电能表状态评价与更换解决方案
在线监测、精准研判、失准更换，变“定期检定”为“全程监控”，实现百姓、企

业、国家的三赢

方案价值

精准化定位：保障每只电能表计量可靠

规模化预测：预防批量电能表故障高发

远程化监测：提升计量精益化管理水平

常态化评价：促进转变电能表监管模式

作为涉及国计民生的计量器具，国家有关部门对电能表有着严格的管理标准，并实施“首次强制检定、限期使用和到期轮

换”的法治管理措施。JJG596-2012《电子式交流电能表》规定“0.2S级、0.5S级有功电能表，其检定周期一般不超过

6年；1级、2级有功电能表和2级、3级无功电能表，其检定周期一般不超过8年”。

随着电子技术不断发展，电能表生产企业生产技术、电能表质量检测技术不断提高，电子式电能表质量较之前的机械式电

能表已有飞跃式提升，实际寿命远超8年。对大量拆回电能表的检定数据分析显示，绝大部分电能表在运行时间达轮换周

期后，表内元器件仍处于较好运行状态，计量性能并无明显缺陷，运行十分稳定可靠，因此，“一刀切”式的8年到期更

换管理方式值得改进。

方案优势

自研技术具多项专利：基于AMI数据的计量点异常远程诊断模型，经多年迭代优化出满足工程应用要求的失准更换核

心算法，具多项自研专利，异常监测命中率达80%以上。

经济效益高：实现智能电能表从“周期检定”向“状态更换”的转变，预计每年为电力企业节约换表成本数亿元，减

少数千吨电子垃圾浪费。

助推行业监管模式创新：助力国家市场监管部门探索电能表监管新模式，为电能表监管地方政策法规修编、规范落地

提供技术支撑。

方案成熟被验证：已在国家电网、南方电网所辖范围内近30个省电力公司开展推广应用。
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产品架构

志翔科技智能电能表状态评价与更换解决方案主要围绕电能表异常为核心开展大数据分析与诊断，包括：批次质量评价预

测、计量点状态评价、异常诊断分析等。

方案概述

需求与挑战

按照现行国家计量检定规程（JJG596-2012）规定，电力公司2011年以前安装的首批3000多万只智能电能表到2019年

进入八年检定周期，且在后续几年，每年有4000-8000余万只智能电能表面临到期需拆回检定。

智能电能表状态评价与更换解决方案基于台区能量守恒定律、基尔霍夫定律，运用台区树形拓扑关系，构建电能表运行误

差分析模型，实现结合大数据分析的智能电能表运行误差在线监测技术。该技术可在不停电的情况下快速完成对全网智能

电能表的运行误差计算，有效解决智能电能表误差现场检测的技术难题，实现电能表运行误差由传统的“被动式现场检

测”向“主动式远程诊断”转变，为智能电能表监管模式的颠覆式创新提供技术支撑。

方案效果

电能表误差检测效率低难执行：电能表的运行误差基于当前设备条件无法直接测量采集，需专业人员逐一使用校验仪

现场检测或拆回检定，效率低、工作量大，问题发现不及时，且无法覆盖全量电能表，存在受检表脱离运行环境、受

检时间连续性不足、全面覆盖成本高等问题。

导致每年百亿级专项资金浪费：按检定周期拆回的电能表经检测大部分性能完好，换新造成巨大的硬件资源浪费，同

时也给电力企业带来采购、检定、配送、安装等一系列巨大的工作量和人力成本耗费。

符合电能表状态评价的工作要求：国家市场监督管理总局和国家电网公司分别下发了关于开展智能电能表状态评价及

更换试点的批复及要求文件，指出要：“积极探索破解，合理确定轮换周期”转变为“不断完善电能表的实时运行监

测功能，及时评估电能表的运行工况”。

导致不可预计的换表停电损失：智能电能表周期更换、安装过程中难免会造成停电，不仅会影响企业和居民的生产生

活，也会影响供电企业的优质供电服务，并造成电费营收损失。

确保智能电能表运行稳定、计量准确可靠，实现百

姓、企业、国家的三赢。

远程在线监控代替人工检定，误差故障实时发现、精

准定位、快速解决。

“远程诊断、精准更换”替代“人工检定、到期更

换”，减少大量人力物力和换表资金投入，和合格电

能表提前报废造成的资源浪费和环境污染。

有效保障在线电能表运行质量的可控、能控、在控，提

升电力企业整体精益化管理水平，提高电力计量准确

率和客户满意度。
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智能电表

专变用户低压台区总表

智能电表 智能电表
智能电表 智能电表

居民家庭 工商业 光伏用户

变电站关口表

互感器 互感器

批次质量评价 计量点状态评价 异常诊断分析

状态更换与监督 提质增效 精益化管理

业
务
层

低压用户表状态评价

台区总表状态评价

变电站关口表状态评价

互感器状态评价

台区异常诊断

线路异常诊断

批次故障率评价

批次寿命预测

反窃查违

线损治理 户变治理

表计更换

主动运维

表计延期

用户申校

状态监督

发电厂 变电站

针对功能和误差都正常的电能

表，开展批量寿命评价和预测，提

前防范潜在隐患批量发生。

方法是基于拆回电能表的逐只分

拣、故障电能表的逐只检测分析

数据，结合运行时间、批次更换

预警等数据对电能表进行状态抽

检，判别家族隐患、故障高发的

表计批次。

针对计量功能正常的电能表，通

过远程电量采集和大数据计算，发

现计量误差趋势有异常的表计，及

时进行 “失准更换”。

方法是基于台区能量守恒定律，对

台区拓扑接入的每只电表建立方

程组，通过每只电表的定时冻结

电量，计算每只电表误差分布和

动态变化趋势。

缩短或终止该批次中未出现故障的表

计运行，防止潜在故障批量发生。

及时退运计量误差异常表计，保证在

运表计准确稳定运行。

及时退运计量功能异常表计，保证在

运表计正常使用结算。

逐只排查功能失效 精准分析误差异常 批量分析潜在隐患
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针对每一只在运电能表，通过远

程在线监测与智能诊断，发现计

量功能异常，及时进行“失准更

换”。

方法是基于表计实时电力、电量

和事件数据，进行数据关联分

析，对电量异常、电压电流异

常、负荷异常等计量功能进行智

能分析诊断。
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